
______________________________ 
(Ime i prezime podnosioca Zahtjeva) 
______________________________ 
(Ulica i broj) 
______________________________ 
(Poštanski broj i mjesto stanovanja) 
 
Kontakt telefon ___________________ 
JMBG _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ 
(Jedinstveni matični broj građanina) 
 
 
 

AGENCIJA ZA POSREDNIČKE, INFORMATIČKE I FINANSIJSKE USLUGE 
(APIF) 

__________________  __________________ 
(Poštanski broj)                          (Sjedište) 

 

Predmet: Zahtjev za povrat sredstava stare devizne štednje sa  
verifikacijskog računa 

 
Poštovani, 
Obraćam Vam se sa Zahtjevom za povrat sredstava stare devizne štednje sa 

verifikacijskog računa na račun stere devizne štednje, odnosno štednu knjižicu. 
Naime, dana __. __. _____.1 godine sam od strane vašeg osoblja u Poslovnici 

APIF-a  ___________________,2 doveden/a u zabludu i prevaren/a, te sam devizna 
sredstva u iznosu od ______________________3 sa štednje knjižice kod banke: 
__________________________4 prebacio/la na tkz verifikacijski račun, jer mi je čvrsto 
obećano da će mi ta sredstav biti u cjelosti isplaćena, a ustvari su samo moje devize 
pretvorne u KM (konvertibilne marke) i otpisane kamete. 

Cijeneći navedeno, a prije svega prevaru i lažna obećanja zahtjevam da se moja 
devizna sredstva vrate na račun sa kojeg je i izvršen transfer, a to je moja štedna knjižica. 

Smatram da se u mom slučaju niste ponašali ’’bona fides’’ i sa pažnjom dobrog 
privrednika, pa je sasvim prirodno da sada postupite po mom zahtjevu odmah i bez bilo 
kakvih uslova. 

Očekujem da se po mom zahtjevu postupi u narednih 15 dana, u protivnom ću biti 
prinuđen/a da zaštitu svojih prava potražim putem suda i pokrenem krivični postupak 
protiv APIF-a, odgovornih lica u APIF-u i direktnih izvršilaca - zaposlenika.  

 
S poštovanjem, 

 Podnosilac zahtjeva: 

U _____________, __.__.200_. g. _____________________ 
 (Potpis) 

                                                 
1 Datum prenosa sredstava 
2 Sjedište Poslovnice APIF-a 
3 Iznos deviznih sredstava i valuta 
4 Nativ banke i sjedište - filijala, ekspozitura 


